BrandteichstraRe 20
17489 Greifswald

Seminarangebot

Kommunales Studieninstitut
Mecklenburg-Vorpommern

Tel.: 03834 34599211 www.studieninstitut-mv.de
Fax: 03834 550444 info@studieninstitut-mv.de

Erproben kriminalistischer Befragungstechniken im Ordnungswidrigkeiten-
verfahren

Kennziffer:

Zielgruppe:

Veranstaltungsort:

Termin:

Referent:

Teilnahmeentgelt:

Hinweis:

Anmeldeschluss:

Seminarbeschreibung

Befragungen sind auch im Rahmen des Bulgeldverfahrens ein wesentliches Mittel der Wahrheits-
ermittlung und Beweissicherung. Fehler in der Befragung kann unangenehme Folgen, wie langwierige
Verfahren oder Verwaltungsgerichtsklagen, nach sich ziehen. Daraus ergeben sich mitunter nicht
unerhebliche Belastungen fiir den einzelnen Mitarbeiter.

Im Seminar wird aufgezeigt, welche praxisbezogenen Methoden die wissenschaftliche Kriminalistik far
die Befragung im Bul3geldverfahren zu bieten hat. Ziel ist es, dem jeweiligen Sachbearbeiter Schluss-
folgerungen fur die eigene Praxis zu ermoglichen, welche Moglichkeiten sich im Gesprach ergeben,
um drohende gerichtliche Verfahren zu umgehen.

Der Schwerpunkt des Seminars liegt auf der praxisrelevanten Darstellung, dem spielerischen Auspro-
bieren von Befragungstechniken sowie der Bewertung der Ergebnisse.

Seminarschwerpunkte
Modell der Befragung im BuBgeldverfahren (Befragung als rekursiver Prozess)
Kommunikationsregeln erfolgreichen Befragungsverhaltens

Taktik kriminalistischer Gespréchsftihrung

X

X

X

Versionsprufung

2 2 R 2

Dokumentation
Diskussion

0910H240
Mitarbeiter/innen der Ordnungsamter und Bul3geldstellen
Rostock

08. bis 10. September 2010
Mi, Do 09.00 bis 16.00 Uhr
Fr 09.00 bis 13.00 Uhr

Uwe Ruffer, Dipl.-Kriminalist, Supervisor (SG), Verhaltenstrainer

186,00 € pro Person
Félligkeit nach Rechnungslegung

Die Teilnehmerzahl ist auf maximal 15 begrenzt.

11. August 2010
Fur Ihre Anmeldung nutzen Sie bitte den beiliegenden Vordruck!

Vorbereitung, Planung
Analyse des Befragten
Entwicklung von Versionen

Informationssammlung wahrend des Kontaktaufbaus
Befragungstechnik des kognitiven Interviews

Umgang mit Aussagewiderstand

Befragungsstrategien und -taktiken bei Aussagewiderstand



Absender: (Stempel der anmeldenden Verwaltung)

Telefon:
Telefax:
E-Mail:
Kommunales Studieninstitut per Fax: 03834 550444
Mecklenburg-Vorpommern
Brandteichstral3e 20
17489 Greifswald Datum:
Anmeldung zum Seminar 0910H240
Thema: Erproben kriminalistischer Befragungstechniken im Ordnungswidrigkeitenverfahren
Termin: 08. - 10.09.2010 (2,5 Tage)
Ort: Rostock

Nachstehend aufgefiihrte Personen werden hiermit zur o. g. Fortbildungsveranstaltung angemeldet:

Name, Vorname Funktion

Die Geschéftsbedingungen des Kommunalen Studieninstitutes Mecklenburg-Vorpommern
habe ich zur Kenntnis genommen und akzeptiert.

Unterschrift
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