— Kommunales Studieninstitut
‘ Mecklenburg-Vorpommern

Brandteichstralte 20 Tel.: 03834 4899921 www.studieninstitut-mv.de
17489 Greifswald Fax: 03834 550444 info@studieninstitut-mv.de

Seminarangebot

Qualifikationsreihe ,Laterales Fithren” Modul 4: Konfliktmanagement und Verhandlungstechniken

Kennziffer Termin Ort Preis Meldeschluss
23.-24.06.2026 .
0626H400 09.00-16.00 Uhr Gustrow 415,00 € 26.05.2026
Zielgruppe: Mitarbeitende, Projektleitende ohne disziplinarische
Fuhrungsverantwortung, Referenten in Stabsstellen,
Datenschutzbeauftragte, Qualitdtsmanagementbeauftragte,
Integrationsbeauftragte
Leitung: Michael Gruner

DYNAMIS ACADEMY, Business Coach, Kommunikations- und
Verhaltenstrainer, Diplomingenieur

Beschreibung:

Dieses Modul widmet sich den besonderen Herausforderungen lateraler Fihrung in konflikthaften
und verhandlungsintensiven Situationen. Sie lernen, wie Sie konstruktiv mit Spannungen umgehen
und lhre Anliegen klar und verbindlich vertreten — auch ohne formale Macht. Dabei stehen sowoh!
der souverédne Umgang mit Konflikten als auch professionelle Verhandlungstechniken im
Mittelpunkt. Ziel ist es, lhre Selbstsicherheit in anspruchsvollen Flihrungssituationen zu stérken und
den Dialog mit verschiedenen Akteuren ldsungsorientiert zu gestalten.

Das Seminar vertieft die Féhigkeit, Spannungen produktiv zu nutzen und in schwierigen
Gesprachssituationen handlungsfahig zu bleiben.

Inhalte:

Konflikte frihzeitig erkennen und konstruktiv bearbeiten

Umgang mit herausfordernden Situationen und schwierigen Personlichkeiten
Verhandlungstechniken und Win-Win-Strategien anwenden

Grenzen setzen, ohne Beziehungen zu belasten

eigenes Verhalten in Konflikten reflektieren und steuern

Bearbeitung konkreter Praxisfélle und kollegiale Beratung
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http://www.studieninstitut-mv.de/
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Absender: (Stempel der anmeldenden Verwaltung)

Kommunales Studieninstitut
Mecklenburg-Vorpommermn
Brandteichstralie 20

17489 Greifswald

Anmeldung zum Seminar

0626H400

Thema: Qualifikationsreihe ,Laterales Fihren”
Modul 4: Konfliktmanagement und Verhandlungstechniken

Termin: 23.—24.06.2026

Ort: GUstrow

Telefon:
Telefax:
E-Mail:

per E-Mail: info@studieninstitut-mv.de

Datum:

Nachstehend aufgefiihrte Personen werden hiermit zur o. g. Fortbildungsveranstaltung angemeldet:

Name, Vorname

Funktion

E-Mail Adresse

Die Geschdftsbedingungen des Kommunalen Studieninstitutes Mecklenburg-Vorpommern habe ich

zur Kenntnis genommen und akzeptiert.

Unterschrift
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